b

Participatieraad
Haarlem

Verslag Participatieraad maandag 18 mei 2026
1. Agenda wordt ongewijzigd vastgesteld

2. Presentatie en gesprek met de Haarlemse Verbinders

Henk en Mahad Ahmed geven een presentatie over de Haarlemse
Verbinders.

De Haarlemse Verbinders is een vereniging met op dit moment de
volgende organisaties: Samen Haarlem, SSHO, Turkse Culturele
Samenleving, Tulp en Jasmijn, Stichting Afrika Huis, Pamir, de
Brugouders, Stichting Koerdisch huis, Bedrijf en Samenleving Haarlem en
omstreken.

De krachten worden gebundeld en er wordt gekeken wat er samen gedaan
kan worden.

De missie en de visie van de Verbinders moeten worden onderschreven
door de aangesloten organisaties. De Verbinders zijn een vereniging en de
leden komen viermaal per jaar samen om te trainen en te kijken hoe ze
kunnen samenwerken.

De Haarlemse Verbinders krijgen als vereniging subsidie van de
gemeente, dat loopt via Buurts. Door Buurts is vooral de huisvesting voor
de aangesloten organisaties beter geworden. Buurts heeft de Verbinders
mede nodig om te mensen te bereiken.

De Haarlemse Verbinders heeft via de leden vooral een netwerk in
Schalkwijk en Haarlem Noord. Men wil graag naar heel Haarlem
uitbreiden.

De Haarlemse Verbinders hebben veel contacten onder de inwoners en
worden daarvoor benaderd door o.a. Buurts en de gemeente.

Vanuit de gemeente vooral op gezondheid en duurzaamheid, maar ook
regelmatig op andere terreinen, zoals bijvoorbeeld wonen. Bij de
gemeente zijn vele loketten, dat vraagt veel afstemming en kost tijd. Ook is
er vaak sprake van ad hoc vragen, soms ook pas aan het einde van
trajecten. De Verbinders willen graag als partner worden gezien en een
half jaar van tevoren weten wat eraan gaat komen. Zo zijn de Verbinders
benaderd voor de herinrichting van Meerwijk wat betreft bomen en
plantsoenen

. Een ander voorbeeld is het warmtenet waar de Woningbouwvereniging
verantwoordelijk voor is, maar de Verbinders kunnen tolken, informatie
vertalen en dingen toelichten. De betreffende organisaties moeten dan wel
investeren om de juiste kennis te hebben.,

De Participatieraad gaat via de werkgroep PDW met de Verbinders verder
contact leggen om te kijken naar mogelijkheden via meer structurele
verbinding.

3. Mededelingen

- Tineke en Elly zijn naar een regionale werksessie geweest over de
herijking rol adviesraden door ontwikkelingen op het terrein van
inwonersparticipatie en regionalisering. Initiatief kwam van de
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gemeente Haarlemmermeer. Er waren ook vertegenwoordigers van
andere adviesraden aanwezig. De training werd gegeven door Pertra
van der Horst (Koepel Adviesraden) De werksessie leidde tot
nadenken over de positionering van de Participatieraad gezien deze
toekomstige ontwikkelingen. Regionalisering maakt het moeilijker te
volgen wat er gebeurt, om mee te denken aan de voorkant en ook
(tijdig) advies te geven. Nieuwe vormen van inwonersparticipatie, bij
beleidsvorming en uitvoering, ook op het sociaal domein vraagt om
nadenken over samenwerking en keuzes maken. Regionalisering van
beleid en de nieuwe vormen van participatie zijn misschien wel
interessante onderwerpen voor de vierjarige evaluatie van 2027.
Tijdens deze bijeenkomst werd ook de landelijke wet Versterking
Participatie van 1 januari 2025 genoemd, alle gemeenten worden
daarin verplicht voor 1 januari 27 een verordening te maken hoe ze dit
gaan vormgeven. Haarlem heeft vooruitlopend daarop aan het begin
van de afgelopen coalitietermijn hierop ingezet en in 2024 de
Verordening Participatie en Uitdaagrecht gemeente Haarlem 2024
vastgesteld. Het is wel goed om na te gaan wat de stand van zaken
van de uitvoering is.

- Als het onderzoeksrapport uitkomt van de Rekenkamercommissie over
de houdbaarheid van de WMO, dan wordt er ook contact opgenomen
met de Participatieraad. Drie leden van de Participatieraad (werkgroep
Z&W) zijn hiervoor ook geinterviewd.

Actielijst 13 april 2026

De activiteiten die doorlopen kunnen erop blijven staan. De andere
activiteiten zijn afgerond.

Verslag 13 april 2026

Het verslag wordt vastgesteld. De samenvattingen van de activiteiten van
de werkgroepen wordt als een bijlage aan het verslag toegevoegd in
hetzelfde document. Dan kan het op de website geplaatst worden. Naar
aanleiding van: het verslag wordt hierdoor wel erg lang. Na de
zomerperiode gaan we kijken hoe het verslag korter kan, bijvoorbeeld door
het overzicht van de voortgang van de werkgroepen voor het verslag kort
samen te vatten.

4. Kennismaking nieuwe secretaris Irene Huberts
Irene vertelt dat ze bij het Bestuurssecretariaat en het Directiesecretariaat
gewerkt heeft en dat ze veel zin heeft in haar nieuwe baan.

5. Terugkoppeling uit de werkgroepen
Zie bijlage voor Voortgangsverslagen.

6. Bespreken stand van zaken Participatieprijs 2026
Twee personen per initiatief zijn uitgenodigd voor de uitreiking van de
Participatieprijs op 3 juni.
De juryleden zijn al bezig met het invullen van het scoreformulier en op 29
mei is de jurybijeenkomst.
De PowerPoint voor de presentatie wordt gemaakt.
Op 27 mei wordt het persbericht over de uitreiking verstuurd.
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Rutger, Elly en Frans zijn er op 3 juni om 14.45 uur om te helpen om alles
klaar te zetten.

7. Datum en locatie training Participatieraad

Op 21 november 2026 is er een training voor de leden van de
participatieraad in de Ringvaart. Inloop om 9.30 uur. Start training 10.00
uur. Rond 12.00 uur lunch en om 14.00 uur wordt de training afgesloten.

8. WVTK

Uitnodigingen aan participatieraad afgelopen maand. Wie gaat waar
heen?

Gerard gaat naar de bijeenkomst over Weerbaarheid op 22 mei van 11.00
uur tot 13.00 uur in de Doopsgezinde Kerk, Frankenstraat 24. De
burgemeester van Haarlem heeft de deelnemers uitgenodigd.

Gerard gaat ook naar het Kennisfestival Buurt in de Phil op 2 juni 2026. Hij
stuurt het programma nog door naar de leden.

Frans en Lia gaan naar de bijeenkomst Geldzaken en Geldzorgen,
gemeente Haarlem en Buurts, 11 juni van 14.30 uur tot 17.0 uur.
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Informatie uit de werkgroepen voor de vergadering van 18 mei 2026

Verslag werkgroep PDW

De werkgroep PDW heeft sinds de laatste vergadering van de

participatieraad €én keer overleg gehad:

1. We zijn naar aanleiding van het overleg in de Participatieraad over het

Actieplan Preventie Discriminatie en De aanpak tot verbetering van de

toegang tot steun en hulp bij onveilige situaties voor Ihbtiga+’ers in gesprek

met de betrokken beleidsambtenaar.

Betrokken ambtenaar heeft de vergadering bijgewoond en ons bijgepraat

over zijn rol als beleidsadviseur. Tijdens het gesprek ging hij in op het

Actieplan Preventie Discriminatie.

Dit actieplan is specifiek gericht op preventie discriminatie op basis van kleur

en afkomst. Daarnaast is er beleid op het gebied van LHBTIQ+ beleid. Mede

daarom is dit actieplan opgesteld.

Volgens betrokken ambtenaar zal het actieplan Preventie, Discriminatie

verder worden uitgewerkt in operationele acties.

Hij gaf aan tegen capaciteitsgebrek aan te lopen, waardoor hij zijn aandacht

niet gelijkmatig over alle dossiers kan verdelen.

Betrokken ambtenaar gaat nog nadenken over de manier waarop hij ons kan

betrekken bij het beleid. Dit onderwerp wordt vervolgd.

2. Het onderzoek naar de rol en positie van de zelforganisaties om na te

gaan of de zelforganisaties voldoende ruimte hebben om zich te ontwikkelen

en hun achterban te ondersteunen.

De werkgroep heeft een overzicht van zelforganisaties en een vragenlijst

ontwikkeld.

Het overzicht wordt nog even gecheckt door de betrokken codrdinator van

Buurts.

Vervolgens bezoeken we de organisaties in tweetallen in de komende

periode.

3. We hebben informatie ontvangen over:

e Het programma Vooruitgang en Vooruitblik Programma versterken
lokale democratie met de bijlage Wijk aan Zet.
e Stand van zaken opvang Oekraiense vluchtelingen, asielzoekers en

statushouders en alleenstaande minderjarige vluchtelingen per 1 maart
2026.

4.Regionale uitvoeringsvisie ervaringsdeskundigheid Opvang, Wonen en
Herstel
¢ De betrokken beleidsambtenaar wil graag ergens in juni met ons in
gesprek.

Verslag werkgroep WISA

Werkgroep WISA heeft sinds de vorige PRvergadering tot de datum van
inlevering van deze informatie geen vergadering gehad en er waren geen
specifieke activiteiten. Volgende vergadering is (wel voor de PR vergadering)
op 13 mei a.s. Dan komt betrokken ambtenaar voor o.a. een toelichting op de
stand van zaken van de reorganisatie van SpaarneWerkt.
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In ons laatste overleg hebben we het gesprek met Buurts voorbereid. Dat
gesprek gaat op 5 oktober plaatsvinden.

Voor het gesprek met de politie hebben we als onderwerpen: Huiselijk
geweld bezien vanuit de jeugd; Jeugdoverlast en samenwerking wijkagent,
jongerenwerk en jeugdhulpverlening; signaleringsfunctie.

In het kader van onze gesprekken met het jongerenwerk van Buurts hadden
we op 7 mei een gesprek met Triple Treath. We plannen nog gesprekken met
Youth, Per Mens en Ease en met betrokken ambtenaar. Over de
informatienota Jongerenwerk nodigen we de betreffende ambtenaar uit.
Over het onderwerp Preventie plannen we een gesprek met ambtenaar

Op het terrein van het onderwijs gaan we over het thema Voor- en
vroegschoolse Educatie de betreffende ambtenaar uitnodigen in onze
werkgroep.

Geplande afspraken:

20 mei met de adviesraden uit de jeugdregio over de Gemeenschappelijke
Regeling en de Regiovisie

29 mei een afspraak met Medische Centrum te Cleeff samen met Gerard en
Myron vanuit Jos en Barbara vanuit Zorg en Welzijn en op 1 juni met de
Wijkteam Noord-Zuid geinitieerd vanuit Zorg en Welzijn.

Verslag werkgroep ZW

De werkgroep ZW heeft twee belangrijke gesprekken gevoerd in de
afgelopen periode: een gesprek met enkele betrokken medewerkers van
Buurts over de beoordeling van PGB aanvragen en een gesprek met enkele
medewerkers van de Brede Centrale Toegang over de stand van zaken
toegang tot de daklozen- en maatschappelijke opvang.

1. Gesprek over de beoordeling PGB aanvragen met Buurts en betrokken
ambtenaar

Bij het gesprek waren aanwezig: ambtenaar van de Gemeente Haarlem, 2
medewerkers van het Wmo team herbeoordeling PGB van Buurts.
Medewerker van Buurts betrokken bij het proces herevaluatie PGB
beoordeling en via teams: bestuurder Buurts.

Van de werkgroep ZW waren Richard Witsiers, Tien Aukes en Barbara van
Balen aanwezig.

Van tevoren waren er door de werkgroep ZW enkele vragen volgend op het
ongevraagde advies inzake PGB aanvragen en herbeoordeling en de reactie
van het gemeentebestuur daarop toegestuurd.

Het Wmo team heeft ons tijJdens het gesprek ingelicht over de stand van
zaken. De bulk ‘herbeoordelingen’ is, op een klein restant na, weggewerkt.
Nu is voornamelijk nog het volgende aan de orde: beoordeling van nieuwe
aanvragen en de beoordeling van hernieuwing van PGB aanvragen na afloop
van de 24 maanden (de maximale termijn van toekenning). Een PGB wordt
maximaal voor 24 maanden toegekend. Elk half jaar wordt in een gesprek
even gecheckt of alles nog in orde is. Die check kan bij een kwetsbare cliént
beginnen bij de hulpverlener. Dat gaat niet om eindeloze vragenlijsten en
betreft ook geen evaluatie.

Bij een hernieuwing van de aanvraag na 24 maanden wordt gebruik gemaakt
van de gegevens die al bekend zijn van de cliént. Er worden dus veel minder
vragen gesteld, dan bij een eerste aanvraag.
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Medewerkers Buurts erkennen dat bij de herbeoordeling van de bulk ‘oude’
PGBs, het een en ander niet goed gegaan is.
De vergewisplicht van de gemeente houdt in dat de gemeente kijkt naar de
onderbouwing van het advies van Buurts over de toekenning en het aantal
uren dat wordt toegewezen. Als die onderbouwing niet duidelijk genoeg is
moet die over. Het is niet zo dat de gemeente betrokken is bij de beoordeling
of een ‘nieuwe’ cliént voldoende heeft aan ondersteuning via de algemene
voorziening of maatwerk nodig heeft. Maar als de ondersteuning in de
algemene voorziening niet voldoende blijkt, kan er door Buurts wel
overgegaan worden op maatwerk. Maatwerk kan overigens ook door Buurts
(al of niet via onderaannemers) worden aangeboden. Ook dan is geen PGB
nodig. Cliénten kunnen overigens altijd tegen een besluit van de gemeente in
beroep gaan.
Het gesprek heeft ons gerustgesteld. We denken dat de ervaringen van de
juridische medewerkers van Sylta en andere signalen die we kregen nog
voortkomen uit de situatie waarin sprake was van het wegwerken van de bulk
herbeoordelingen PGB.
2. Gesprek met BCT 22 april 16.00 -17.00 uur
Van BCT: manager BCT, Manager Publieke Gezondheid GGD,
Teammanager maatschappelijke zorg
Van de Participatieraad, Richard Witsiers, Tien Aukes en Barbara van Balen
Betrokken medewerker vertelt dat er zeker wijzigingen zijn opgetreden sinds
de vorige keer dat wij haar spraken in december 2024. Er is een nieuwe
werkwijze ingezet met de gemeente en de nieuwe zorgaanbieder. Dit
betekent dat er meteen bij de aanmelding een uitstroomperspectief wordt
besproken en bepaald wordt of de aanmelder tot de doelgroep behoort of
niet. Zelfredzame mensen behoren niet tot de doelgroep. Met de mensen die
tot de doelgroep behoren vindt na 6 weken al een gesprek plaats over een
perspectiefplan: -> beschut of beschermd wonen, of PACT of SKaeve Huuse,
Domus Plus, of eigen huisvesting. Er zijn mensen die gedijen op de locatie
Wilhelminastraat dat is voor de zwaardere doelgroep en geldt voor
individuen, gezinnen met kinderen worden doorgestuurd naar Velperpoort in
Haarlem-Noord, jongeren (18-23 jaar oud) gaan naar Spaarnezicht. Mensen
die zijn toegelaten tot de opvang (behoren bij de doelgroep) moeten kunnen
slapen, bij hoge aantallen worden er bedden bijgezet in de Wilhelminastraat.
De Wilhelminastraat beschikt over 30 bedden, er kunnen reservebedden
worden bijgezet.
Aanmelders die als zelfredzaam worden beoordeeld en die niet uit Haarlem
komen worden teruggestuurd naar hun oorspronkelijke ‘woon’plaats. Deze
worden ook niet geregistreerd bij BCT. Dat is wel eens lastig, omdat in
andere steden anders wordt omgegaan met dakloosheid. In Haarlem wordt
er altijd gezorgd voor opvang van kinderen. Haarlem hanteert een "Geen
kinderen op straat beleid". Desnoods worden gezinnen in een hotelkamer
ondergebracht.
Er is een wachtlijst voor zelfredzame Haarlemmers (daar staan nu 3
personen op), die krijgen geen slaapplek, meestal kunnen die het nog wel
een tijdje redden door te surfen van de ene bank bij een kennis naar de
volgende bank bij een andere kennis. De zelfredzame Haarlemmers worden
doorverwezen naar Buurts, ze koppelen er wel hulpverlening aan. Een
enkele slimmerik meldt zich wel eens aan bij BCT als dakloze om zo in
aanmerking te komen voor Wonen Eerst programma. Dit Wonen Eerst
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programma was begonnen met 8 woningen. Er zijn daarna nog eens 8
woningen bijgekomen.

De schatting is dat er rond de 865 mensen dakloos zijn in Haarlem,
daaronder vallen ook de bankslapers en couchsurfers.

Er is nu opeens een piek in de aanmeldingen (10% meer), maar het is niet
duidelijk waar dat door komt. Veel GGZ-problematiek, veel jonge mensen. In
de winteropvang was het niet zo druk als nu.

De intake is prettiger geworden volgens betrokken medewerker, de
procedure is korter, men gaat eerder de diepte in met de zorgaanbieder. De
keuze zelfredzaam/ niet-zelfredzaam is nog wel lastig. Daarom laten ze ook
wel eens mensen toe om dat beter in te kunnen schatten.

Er zullen altijd mensen blijven die niet in beeld komen, die op straat zwerven
en blijven en aan de zorg ontsnappen. Er is wel een vangnet — en
adviesteam, dat op basis van signalen langs plekken rijdt waar mensen
zouden verblijven, maar die kunnen ze dan toch alleen vinden als deze
opvallen.

Voorheen lag de overkoepelende veldregie bij de GGD, die ligt nu bij de
gemeente. Er is geen gezamenlijk moment meer waarop complexe
casuistiek wordt besproken. De gemeente heeft een ketenregisseur, die
wordt gebeld als er ergens een oplossing voor moet komen. Bijvoorbeeld als
er geen veilige opvangplek is voor een moeder en kind, dan wordt de
ketenregisseur gebeld en die regelt een hotelkamer. Er komen vanuit de
gemeente meer ketenregisseurs.

Betrokken medewerkster mist de Veldregisseur. Die was er nog wel voordat
Het Leger des Heils het overgenomen had

Op de Wilhelminastraat is wel een aparte vrouwenkamer. Maar die zit niet op
slot. Het is niet te voorkomen dat er nare dingen gebeuren, ook al is er
bewaking en begeleiding aanwezig. Op dit moment zijn er 7 vrouwen in de
opvang Wilhelminastraat.

We spreken af over ongeveer een jaar weer met elkaar te spreken.



