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Onderwerp: Collegereactie ongevraagd advies Participatieraad Financieel Misbruik bij Ouderen

Geachte heer De Groot,

Op 24 mei 2023 heeft het college van B&W een ongevraagd advies ontvangen van de
Participatieraad over financieel misbruik bij ouderen. Dit is een specifieke vorm van
ouderenmishandeling waarbij er ongeoorloofd gebruik wordt gemaakt van bezittingen van een
oudere door iemand uit de huiselijke kring®.

U heeft zich via verschillende bronnen georiénteerd op de omvang en bekendheid van dit probleem
in Haarlem. Het college waardeert deze proactieve aanpak zeer en dankt u hartelijk voor het advies
dat u heeft opgesteld over dit onderwerp.

Hieronder vindt u puntsgewijs de reactie van het college op uw advies. U adviseert het college:

1) Om zich te laten informeren over financieel misbruik door ouderen door partijen met ervaring
zoals de politie en Veilig Thuis

Antwoord:

Het college neemt dit advies over en gaat in gesprek met Veilig Thuis en de politie. Doel is om
mogelijk nieuwe inzichten op te doen over eventuele ervaren lacunes of knelpunten in de huidige
aanpak (inclusief signalering). De aandachtspunten die de Participatieraad benoemt; preventie,
signalering, melden (meldcode) en het ondersteuningsaanbod zijn hierbij, onder andere, onderwerp
van gesprek.

In de aanpak van financieel misbruik spelen op dit moment al verschillende organisaties een rol, zoals
ouderenbonden, Tandem, Buurts, organisaties die hulp bij het huishouden en thuiszorg bieden en
het al langer bestaande consultatienetwerk ouderenmishandeling.
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2) Om te laten onderzoeken op welke schaal en in welk vorm ouderen in Haarlem te maken hebben
met financieel misbruik

Antwoord:

Landelijk is onderzoek gedaan naar de omvang van financieel misbruik bij ouderen, onder andere via
de Gezondheidsmonitor en onderzoek van Regioplan. Movisie heeft hierover een factsheet
uitgegeven? (2018). Apart lokaal onderzoek naar de schaal waarop financieel misbruik bij ouderen
plaatsvindt, is niet makkelijk uitvoerbaar en kostbaar en levert waarschijnlijk niet veel extra inzichten
op. Het college geeft er daarom de voorkeur aan om aan te sluiten bij de reeds beschikbare
landelijke cijfers om een inschatting te kunnen maken van het voorkomen van financieel misbruik bij
Haarlemse ouderen, o.a. door deze te leggen naast al beschikbare cijfers en ervaringen van lokale
organisaties zoals Veilig Thuis Kennemerland en politie.

3) Op basis van het onder 2 genoemde onderzoek beleid te ontwikkelen dat structureel wordt
ingebed in het bestuur (inclusief (financiéle) middelen en mensen),

4) Werk te maken van scholing, voorlichting en preventie en daarbij over te gaan tot concrete acties:
voorlichtings- en bewustwordingscampagnes, methodiek en structuur voor (vroeg)signalering,
meldpunt, hulp en ondersteuning bij het oplossen van concrete cases

Antwoord:

Het college neemt dit advies deels over.

Aan de hand van bovengenoemde oriéntatie (onder 1) op wat er al is en waar eventuele lacunes en
knelpunten zitten binnen de huidige aanpak, formuleert het college samen betrokken organisaties
waar nodig verbeterpunten en -acties in de huidige aanpak van financieel misbruik van ouderen.
Belangrijk daarbij is om met elkaar prioriteiten te stellen.

U adviseert ook om werk maken van een apart meldpunt voor financieel misbruik. Er is echter al een
meldpunt. Veilig Thuis Kennemerland is het centrale meldpunt voor (vermoedens van) financieel
misbruik bij ouderen en ouderenmishandeling (en andere vormen van huiselijk geweld) in het
algemeen. Het college ziet daarom geen toegevoegde waarde in het creéren van een extra
meldpunt.

5) Te overwegen of een alliantie Veilig Financieel Ouder worden door de gemeente gestimuleerd kan
worden, waarbij gebruik gemaakt kan worden van ervaringen in andere gemeenten, zoals
Zaanstad. Daarbij is van belang dat mede- en samenwerking tussen gemeente en organisaties in
een (intentie) verklaring wordt opgenomen.

Antwoord:
Het college neemt dit advies over.
Het college onderzoekt de toegevoegde waarde en mogelijkheden van een alliantie van private en
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publieke partijen als middel om financieel misbruik van ouderen tegen te gaan. Het college zal hierbij
gebruik maken van ervaringen in het verleden en ervaringen van anderen gemeenten.

Tijdpad

Het college pakt dit onderwerp op en verwacht u eind 2¢ kwartaal 2024 te kunnen informeren over
de stand van zaken.

Hoogachtend,

Het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,
mr. C.M. Lenstra drs. J. Wienen
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