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Aan het college van Burgemeester en Wethouders van Haarlem  

 

 

Datum 16 maart 2023 

Ons kenmerk 2023/01 

Contactpersoon Ingrid van Tienhoven  

Telefoonnummer 06-28520648 

E-mail ivtienhoven@haarlem.nl 

Kopie leden van de gemeenteraad, Dilshad Jabar, Wieger Stoel, Melvin Werkhoven 

Onderwerp Reactie op de brief van B&W op Ongevraagd advies “Haarlem een toegankelijke 

stad.”  

 

 

 
 
Geacht college, 
 
 
Op 8 december 2022 is door de Participatieraad een ongevraagd advies, getiteld ‘Haarlem een 
toegankelijke stad’, naar u gestuurd. Na herhaaldelijk aandringen van de ambtelijk secretaris van de 
Participatieraad hebben we pas 3 maanden later, op 7 maart 2023, van u bijgaande schriftelijke 
reactie gehad. 
De Participatieraad vindt deze schriftelijke reactie teleurstellend. Er wordt nauwelijks ingegaan op ons 
advies en de specifiek aanbevelingen daarin. We hadden verwacht dat er aandacht zou worden 
besteed aan: 

1. onze constatering dat u, in tegenstelling tot uw eerdere belofte in uw schriftelijke reactie (d.d. 

15-12-2020) op een eerder schriftelijk advies van ons, niet heeft gekeken of er per 2022 een 

structureel budget zou kunnen worden vrijgemaakt voor een ambtelijk coördinator; 

2. de beschikbare ambtelijke capaciteit die naar onze indruk ontoereikend is; 

3. het feit dat onze observaties in lijn zijn met de signalen die zijn afgegeven tijdens de  

vergadering van de Commissie Samenleving van 29 september 2022 (zowel door een 

ervaringsdeskundige met een beperking als gemeenteraadsleden); 

4. de lijst met huidige knelpunten die bij het ongevraagde advies is gevoegd; 

5. de ervaren websiteproblemen voor mensen met een visuele beperking; 

6. het regiovervoer voor ouderen; 

7. waarom informatie over sociale voorzieningen wel vertaald wordt naar het Oekraïens en niet 

naar andere talen; 

8. ons overall beeld dat de gemeente achter loopt met de uitvoering van haar plannen; 

 
We voelen ons met deze reactie niet serieus genomen. Wij proberen immers - in lijn met onze rol - 
een bijdrage te leveren aan de verbetering van de toegankelijkheid in Haarlem. We gaan er daarom 
van uit dat we binnen een redelijke termijn van vier weken een meer inhoudelijke reactie van u  
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ontvangen waarbij wel wordt ingegaan op bovengenoemde punten. 
We horen ook graag wanneer wij de resultaten van genoemde evaluatie kunnen verwachten 

 

 

Met vriendelijke groet, 

 

 
Alex de Groot 

Voorzitter Participatieraad 


